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Kiiresellesme ve Internet

ectigimiz yiizyilin son geyregine damgasini vuran ve yeni ylizyilda etkinligini

giderek artiran internet teknolojisi artik hayatimizin her aninda islevsel hale gel-

mistir. Bu teknolojik gelisme, diinyadaki gelismeleri olumlayici bir perspektifie
ele alan yeni liberal yazarlarin yani sira politikacilar tarafindan da, tarihsel acidan, tarim ve
sanayi devrimlerinden sonra, {iglincii bir devrim olarak nitelenmektedir. Bir Amerikan askeri
savunma projesi olarak gelistirilen ve 1980°1i yillarin sonundan itibaren bireysel kullanima
sunulan internet, 1990’11 yillarda artik devletler ve devletleriistii diizeyde taninan, sahiple-
nilen ve bir diizene tabi tutulmasi i¢in iizerinde sayisiz proje gelistirilen kiiresel bir olgu
ve hatta bir mitos haline gelmistir. Internet kullaniminin giderek yayginlasmasi ve PC’lerin
hem kisisel bir iletisim, hem de eglence aygit1 haline gelmesiyle birlikte internetin insanlarin
yasaminda kapsadigi yerin ve etkisinin 6nlenemez yiikselisi, artik interneti bir teknolojik ye-
nilik olmanin ¢ok 6tesine tagimistir. Artik internet bir siyaset, ekonomi, kiiltiir ve kimlik alan1
olarak da tartisilmaya baslanmistir. Dolayisiyla, bir devrim olarak nitelenen internet, birgok
bilgisayar sisteminin birbirine bagli oldugu, diinya ¢apinda yaygin olan ve siirekli biiyliyen
bir iletisim ag1 (Polat, 2002:2) olmanin 6tesinde, makro diizeyde yeni bir kiiltiirel, siyasal ve
ekonomik alan olarak analiz edilmelidir.

* Dr, Ankara Universitesi, Beypazar1 Meslek Yiiksekokulu, Ogretim Gorevlisi
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Internetin, teknolojik 6zellikleri sayesinde smirlari ortadan kaldirict yapist 1970°1i yillar-
da hizlanan “kiiresellesme”, “enformasyon ¢ag1”, “sanayi sonrasi toplum” tartigmalarinin da
merkezinde yer almasina neden olmustur. Kiiresellesmenin hiz kazanmasi ve kapitalizmin
yeniden yapilanmasi siirecinde iletisim ve bilgisayar teknolojileri ekonomik, siyasal ve kiil-
tiirel alanlarin doniismesinde dnemli islevler iistlenmistir. Ozellikle internetin yeni bir kiil-
tirel mekan, gergeklik, 6zgiirliik alan1 ve ekonomik bir pazar olarak ortaya ¢ikmasi, kiiresel
degerlerin, kiiltiirel formlarin, kimliklerin, aliskanliklarin hizli bir sekilde dolagima sokulma-
sin1 saglamistir (Giizel, 2006). Sinirlart agma konusunda emsalsiz olan internetin, is alaninin
yani sira, kiiltiirel alan1 da hizli bir sekilde kiiresellestirmeyi basarmasi yeni toplumsal ve bi-
reysel iliski bigimlerinin, yeni kimliklerin, yeni kiiltiirel formlarin olugmasini miimkiin hale
getirerek kiiresel bir kiiltiiriin insasin1 saglamistir.

Iletisim Devrimi ve Bilgi Toplumu Soylencesi

Tiim diinyada 1970’lerin ortasindan itibaren yasanan ve kiiresellesme ad1 verilen degisim
stirecini olumlu ve iyimser karsilayan kuramcilarin savunageldikleri en temel tez, enformas-
yon (bilgi) toplumu tezidir. Enformasyon toplumu olarak adlandirilan déneme 6zgii olan sey,
iiretimin temel kaynagimi bilginin kendisinin ve etkinliginin olugturmasinin yani sira top-
lumsal ve kiiltiirel siireclerin de vazgegilmez bir bi¢imde yeni teknolojiler ve enformasyona
bagimli olugudur (Timisi, 2005).”

Enformasyon toplumu, bilgi ¢agy, iletisim devrimi gibi yaklagimlarin ortaya atilmasinin
nedeni hi¢ kuskusuz, yeni iletisim teknolojilerinin biitiin diger buluslara ivme kazandirma
potansiyelini igermeleri ve yeni bir iiretim ve toplumsal bir diizen paradigmasini tagiyabile-
cek potansiyele sahip olmalaridir (Ugur ve Bilici, 1998:488). Enformasyon toplumu kavrami
toplumsal iligkiler i¢inde enformasyonun/bilginin belirleyici bir konuma ulastigint vurgula-
mak agisindan tarihsel bir siireci tanimlamak {izere kullanilan bir kavramdir. Bu yaklasimla-
rin degisimde ortak nokta olarak vurguladiklar: bilgi toplumuna gegis ile birlikte ¢atismali,
celigkili ve sinif zeminli toplumsal iligkilerin gecerliligini yitirdigi ve bilgiye dayali yeni bir
doneme girmis oldugumuzdur. Bilgi, enformasyon ve iletisim kavramlari iletisim teknoloji-
sindeki gelismelerin saglamis oldugu gelismelere dayanarak bugiin biitiin diinyada toplumsal
yasamin biitliin boyutlarinda, eski diisiince ve eylem tarzlarini artik biitiinliyle gecersiz kila-
cak kadar koklii bir kopus oldugu yoniinde betimleyen ve artik yeni bir ¢aga girmis oldugu-
muzu miijjdeleyen yaklagimlarin anahtar kavramlaridir. Bilgiye dayali bu toplumun emek ve
sermayeden bagimsiz yeni bir ekonomik yap1 yaratacagi ve bu yeni ekonomik yapilanma ile
kapitalist donemimin klasik emek-sermaye ¢eliskisinin artik sona erdigi, bunun yerini bilgi
sahipliginin belirledigi yeni bir global diizenin ortaya ¢iktig1 ileri siiriilmektedir. Bu ¢erceve-

* Burada Ingilizce’deki knowledge, information ve data sozciikleri arasindaki farklarmi gdzetmeden
Tiirkcede bilgi kavraminin kullanilmasi sorunludur. Dolayisiyla, information society karsiligi olarak
“bilgi toplumu” kavramin kullanmak, Tiirk¢ce anlam sorunlarina yol agmaktadir. Buradaki “bilgi”,
kuskusuz “information” karsiligi olarak kullanilmak istenilmektedir (Atabek, 2006). Bilgiyi,
enformasyon kelimesinin karsilig1 olarak kullanmak bilgiyi, ‘malumat’ kavraminin karsiligi haline
doniistiirivermektedir. Bu yanlis kullanim; bilginin igerigini malumata ve kaydedilmis ve islenen
verilere indirgeyerek bosaltmakta ve bilgiyi diisiinceden, analizden ve arastirmadan koparmaktadir.
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de bilginin islenmesi ve iletimi arasindaki farkin ortadan kalkmasi daha fazla verimlilik ve
daha fazla 6zgiirliikle bir tutulmaktadir.

Kumar’in (1999:184) isaret etmis oldugu gibi, insanligin tiim sorunlar1 yeni teknoloji-
ler ve geride birakacagi yepyeni bir 6zgiirliik ve refah donemine girdigimizi 6ne siiren bir
dizi duyuru ve agiklamayla karsi karsiyayiz. Sanayi sonrasi enformasyon ve iletisim ¢agina
girmekte oldugumuzu ve yeni bir 6zgiirliige uzanan yolu agmis olan bir modernite 6tesi diin-
yaya dogru acildigimiz iddia edilmektedir. Biitiin diinyada toplumsal yagamin biitiin boyutla-
rinda, eski diisiince ve eylem tarzlarini artik biitiinliyle gecersiz kilacak kadar kokli bir kopus
oldugu ve yeni diislince, anlayis ve toplumsal iligki bigimlerinin giinliimiiz diinyasinda ege-
men olmaya basladig1 6ne siiriilmektedir. Yeni bir ¢aga girdigimizi 6ne siiren bu olumlayici
yaklasimlar, biitiin diinyada egemen yaklasim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Lyotard (1994), Bell
(1973), Toffler (1992) ve Drucker (1994) gibi diisiiniirler, i¢ginde bulundugumuz ¢agi olum-
lamakta birlesmekte ve bu olumlu degisimde en temel etkenin bilginin niteligindeki degisim
oldugu savini 6ne siirmektedirler. Bu ¢er¢evede emegin bir biitiin olarak toplumsal 6nemini/
degerini yitirdigi ve emek kavrami ¢ercevesinde kurulmus biitiin ideolojik mekanizmalarin
¢okmekte oldugu one siiriilmektedir (Drucker, 1994)." Bilgi, bu ¢ergevede, piyasa ekono-
misini idame ettirecek ve mesrulastiracak bir kavram olarak one siiriilmekte ve elestiriden
muaf bir kavram olarak ortaya konan bilginin niteligi sorgulanmamaktadir. Bu yaklasimin
temsilcilerine gore, sinif yerine bilgiye dayali bu yeni dénem insanligin 6niine yeni ufuklar
acmakta olan bir donemdir (Belek, 1997:17). En 6nemli vasfi bilgiye dayali olmak olan bu
yeni toplumda, artik bilgisizligin/cehaletin asilip entelektiiel kapasitenin arttmasi ile birlikte
daha geliskin bir dile kavustugumuzu ve teknolojinin sundugu yeni imkanlarin insanlarin
bilgi ve becerilerini artirdigi 6ne siiriilmektedir. Bu ger¢evede, internet araciligiyla dolagima
sokulan bilgi, bu iddialar1 dogrulayict nitelikte bir bilgiden daha ¢ok magazinlestirilmis bir
bilgi tiirii olup, internette ciddi bir bilgi kirliligi sorunu oldugu neredeyse herkes tarafindan
kabul edilmektedir. Insanlar kendilerine sunulan ve basmakalip/anonim deger, diisiince ve
kanaatlerden baska birsey iletmeyen bu magazinlestirilmis bilgilere karsi savunmasiz kal-
maktadirlar. Gorselligi fazlasiyla 6ne ¢ikaran magazinel bilgilerin internet araciligryla artan
egemenligi, bilgi toplumuna kavugmakta oldugumuz iddiasinin tam tersine, bilimsel bilgilere
ve diislinceye yonelik artan genel bir ilgisizligi, hatta karsitligi ortaya ¢ikarmaktadir. Seyirlik
gosterilerin ve imajin, dolayisiyla goriiniirliigiin ve ylizeyselligin 6ne ¢ikmasi bilgiyi zengin-
lestirmemekte ve derinlestirmemektedir.

* Kapitalist-Otesi topluma “enformasyon kapitalizmi” adin1 da veren Drucker (1994: 254), geleneksel
entelektiiel tanimina kars1 bilginin ihtisaslasmasi dedigi egilimden ve enformasyon kapitalizminden
yana tavir koymakta, bdylece bilginin piyasa ile biitlinlesmesini savunmaktadir. Bilgiyi servet
iretme siirecinin merkezine yerlestiren bir ekonomik kurama ihtiyacimiz oldugunu sdyleyen
ve buna bilgi ekonomisi adin1 veren Drucker’a gore, bilginin bu yeni niteligi toplumun yapisini
temelden degistirmekte, yeni sosyal, ekonomik ve politik dinamikler yaratmaktadir (1994: 69-71).
Drucker’a gore modern kuruluslarin islevi ise bilgiyi verimli kilmak olmalidir. Bu bilgi anlayisi,
bilgiyi ve diisiinceyi biitiiniiyle ekonomik aklin emrine tahsis ederek aragsallagtirmakta, pragmatik
bilgi disindaki bilgi bigimlerini dislayarak, entelektiiel ugraslar asagilamaktadir.
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Siber Demokrasi mi, Gozetim Toplumu mu?

Postmodern, postendiistriyel ya da baska bir adlandirilisla enformasyon toplumu kuram-
cilar1 ve i¢lerinde Al Gore, Tony Blair gibi devlet adamlarinin bulundugu kalabalik bir grup;
ayrica, bilgi merkezli bu yeni teknolojilerin daha yaygin bir katilim, demokrasi, 6zgiirlik,
refah saglayacagini ve bir nevi devrim yaratacagini savunmaktadirlar (Gore, 1994). Bu elekt-
ronik katilimc1 demokrasi iitopyasmin en énemli dayanagi ise internetin yayginlagmasinin
sagladigr imkanlar olarak ortaya konulmaktadir. Teknoloji ve enformasyon toplumunun
kiiresellesmeyi miimkiin kilan 6nemli niteliklere sahip oldugunu 6ngdren bu goriise gore
ekonomi, teknik ve profesyonel hizmetten ibaret hale gelecek ve teknolojinin yardimiyla
stirekli bir gelisme kaydedilecektir. Birbiriyle iletisime giren toplum fertleri global bir kiiltii-
rlin 6geleri haline gelecekler ve bdylece global bir toplum yaratilacaktir. Daha sonra ise bu
kiiltiir gelismemis tilkelere aktarilacak ve onlarin da gelismesi saglanacaktir. Kentler aglarla/
kablolarla donatilacak ve bu yeni teknolojilerin deneyimlenecegi ‘think tank’ler kurulacaktir
(Kiligbay, 2005:19). Bu savlardaki ortak nokta, bilgisayar ¢agi ile birlikte daha demokratik,
esitlik¢i ve ozgiirliik¢li yonetim ve bunu saglayan yeni iletisim bi¢imlerinin gelismekte ol-
dugu gortisiidiir.

Her yeni teknoloji, ama &zellikle de iletisim teknolojileri, ilk ortaya ¢iktiklarinda genel-
likle 6nemli bir umut halesi olusturmalar: dogaldir. En son ve hayata dahil olan en kapsamli
teknolojik yenilik olarak neredeyse herkes tarafindan oldukga belirgin bir iyimserlikle karsi-
lanan internetin, diger kitle iletisim araglariyla karsilastirildiginda, ciddiye alinmasi gereken
onemli bir doniistiirlici potansiyele sahip oldugu da yadsinamaz bir gergekliktir. Kiiresel
6l¢cekte dayanigma imkanlar1 bakimindan da internet, eski teknolojilerle karsilagtirildiginda,
olduk¢a 6nemli potansiyeller tagimaktadir. Ancak internetin altyapisi, fiziki olarak kontrol
edilebilir bir altyapidir. Aksini iddia edenler olsa da, internetin fiziki sansiirii kategorik ola-
rak imkansiz degildir. Bir biitiin olarak internetin ilk bakista kimsenin, hi¢bir sinifin miilki-
yetinde olmadig1 goriilmektedir. Ancak internetin yayginlastirilmasi, aglarin ve kablo sis-
temlerinin kurulmasi gibi biiyiik ¢apl teknik donanim hizmetlerinin gergeklestirilebilmesi
icin devlete, uluslararas1 anlagsmalara ve biiyiik sirketlerin denetimine ihtiyag¢ vardir (Sassen,
2000). Ote yandan filtreleme ve alinan/gonderilen verilerin izlenmesi/kaydedilmesi ise inter-
neti bir yandan olaganiistii bir denetim ve gdzetim mekanizmasina doniistiirmektedir. Kroker
ve Weinstein’in da isaret ettigi gibi (2000:121), her yeni teknoloji gibi internette de hem
ozgiirlesme, hem de tahakkiim yollarini acan imkanlar sunmaktadir.

Internet, bireyin ihtiyaci olan enformasyonu bulmasina, yeni dostluklar kurmasina, payla-
simlarda bulunmasina, iligkiler kurmasina ve gelistirmesine ve bagka kiiltiirlerden insanlarla
etkilesime girmesine imkan tanimaktadir. Cift tarafli iletisime imkan veren yapis1 ve sagla-
dig1 tiim kolayliklar g6z oniinde bulunduruldugunda, internette diger kitle iletisim araglari-
na oranla, ¢ok daha fazla demokratik ve 6zgiirlestirici potansiyel bulunmaktadir. Ancak, bu
potansiyelin kullanilabilmesi sadece teknolojiye degil, toplumsal, politik ve kiiltiirel kosul-
lara baghdir. Internetin ticari boyutu ve de gozetimi ve denetiminin genis kitlelerin elinde
olmayisi, bir yandan bilgi ve iletisimi kiiglik ama etkili ¢ikar gruplarinin lehine aragsallasti-
rirken, internetin demokratik bir arag olarak kullanabilmesi potansiyelini de sinirlamaktadir.
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Mevcut yapilanma internetin demokratik bir ara¢ olarak kullanilabilmesine ¢ok sinirlt bir
bi¢imde izin vermektedir. Mevcut kapitalist ekonomi politikten bagimsiz bir varolusa sahip
olmayan internet teknolojisinin hayatimiza getirdigi kolayliklarin yani sira, bireylerin bii-
tiinlesik kiiresel iletisim sistemince artik rahatlikla gozetlenebilmesi ve denetlenebilmesini
de kolaylastirmaktadir. Ulusal sinirlar igine hapsedilemeyecek bir asamaya ulasan iletisim
teknolojisi, bireylerarast etkilesimi artirmis olsa bile, sonugta ayn1 sebeke icerisinde hareket
etme zorunlulugu, ¢ogu 6zerklesme egilimini evcillestirmekte ve biitiinlesik kiiresel denetim
bir gézetim ve denetim toplumuna dogru gidisi hizlandirmaktadir. Teknoloji kendisini bir
vazgecilmez gereksinim olarak dayattig1 slirece de denetim altina alinan birey toplulugunun
hacmi giderek genislemektedir. Burada gelecek agisindan en 6nemli tehlike, insanlarin son
Ozerk kaleleri olan zihinlerinin de bir bi¢imde ele gegirilerek bigimlendirilmesine yonelik
cabalarin basartya ulasma ihtimalidir.

Internet erisimi olan herkesin bu aglar {izerinden yiiriiyen tartismalara katilabilme imkani,
insanlarin diistincelerini ve bireylerin etkilesime gecebilecegi sanal mekanlarin varlig: siber
demokrasi olarak nitelenmektedir. Siber demokrasinin yeni kamusal diyalog ve etkilesim
bi¢imleri yarattig1 ve tiim bunlarin demokrasiyi giiclendirmekte oldugu da giiniimiiziin basat
iddialarindan birisidir. Ancak, daha demokratik, 6zgirliik¢li ve esitlik¢i bir siber ¢agi miij-
deleyen yazarlarin bu iddialarim dogrulayacak herhangi bir veri meveut degildir. Internet
teknolojisinin egemen olmaya basladigi glinlimiizde, diinyanin bir¢ok iilkesinde se¢imlere
katilim oranlarinin giderek diismesi ve sivil toplum hareketlerinin zayiflamasi gibi olgular,
internetin demokratiklestirici bir doniisiim sagladig: iddialarim dogrulamamaktadir. Internet
bir teknoloji olarak insanlar tarafindan yaratilmis ve anlamlandirilmistir. Dolayisiyla iginde
var oldugu giiniimiiz toplumunun 6zelliklerinden bagimsiz bir yapiya sahip degildir. Bir tek-
noloji olarak internet toplumsal iligkileri doniistiirme giiciine sahip bagimsiz bir degisken de-
gil, icerigi ve isleyisi toplumsal yapilanmalar ile belirlenen bagimli bir degiskendir. Diinyada
internet teknolojisi sonrasi toplumsal gelismelere baktigimizda, 6zgiirliik¢ii arayiglarn biitiin
diinyada giic kazanmadigini, tam tersine gii¢ kaybettigini ve toplumsal yapilarin yeniden
feodallestigi bir yeni déneme girildigini sdylemek miimkiindiir.

internet ve Kamusal Alan

Interneti 6ziinde demokratik bir ara¢ veya demokratik bir kamusal alan olarak kavram-
sallagtirmak ve demokratik katilima tesvik edici bir nitelige sahip oldugunu iddia etmek,
yasanan gergeklikle ve kamusal alan kavramiyla bagdagsmamaktadir. Kamusal alan toplum-
sal yasam i¢inde diislincelerin, ifadelerin ve deneyimlerin iiretildigi, agiga ¢iktig1, paylasip
yayildig1 ve miizakere edildigi toplumsal alanlar1 ve bu anlam {iiretimini olusturan kolektif
govdeleri tanimlayan bir kavramdir (Timisi, 2003:65). Internet kamuoyunun bigimlenmesin-
de yalnizca haber ve bilgi tasiyan bir arag olarak kullanilmakla kalmamakta, kendisi iizerinde
kamusal iligkilerin de gergeklestirildigi bir alan olusturmaktadir. Fark gozetilmeksizin herke-
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sin katilabilirligi ideali iizerine kurulu bulunan kamusal alan, gergekte farklarin ortadan kalk-
madigi, ama goérmezden gelindigi bir alandir. Bu ¢er¢evede internetle birlikte Habermas’in
kamusal alan diisiincesinin gerceklestigi dne siiriilmektedir (Giidiicii, 2006:118). Internette
farklarin gérmezden gelinisi yerine gozetlenemez olusu, sosyal statii ve somut bir aradalik
gibi ozelliklerin bulunmayist bu iddiay1 destekleyici unsurlar olarak sunulmaktadir. Oysa
internetin bireysel bir ara¢ olmasi ve internet teknolojisinin kamusal yasamdan cekilmeye
yonelik itkileri hizlandirmakta ve kamusal alanlara kisitli erisim ve katilim anlamina gelmek-
tedir. Bununla birlikte kamusal alan kavraminin ayrilmaz bir pargasi olan aleniyet esasinin
sanal ortamlarda gegerli olmamasi, sanal ortamlarin bireysellige ve mahremiyete yonelik bir
ilgi artis1 ile birlikte gizliligi mesrulastirmasi, sanal ortamlari bir kamusal alan olarak ele alan
yaklasimlar1 gecersizlestirmektedir. Internet dolayimiyla 6zendirilen varolus bigimi kamusal
alanin kurucu unsurlarmin biri olan aleniyet esasindan (agikliktan) uzaktadir. Birbiriyle te-
mas esasina kurulu olmayan yapisi nedeniyle internet ortamlari birer kamusal alan olmaktan
cok, dzel alan olarak degerlendirilebilir.

Sanal Topluluklar ve Siber Kiiltiir

Kiiresellesmenin hiz kazanmasi siirecinde iletisim ve bilgisayar teknolojileri ekonomik
ve siyasal alanlarin yani sira kiiltiirel alanlarin doniismesinde de 6nemli islevler listlenmistir.
Internetin yeni bir ekonomik pazar olmanin yan sira, yeni kiiltiirel mekan ve yeni bir gergek-
lik ve 6zgiirliik alani olarak ortaya ¢ikmasi, kiiresel degerlerin, kiiltiirel formlarin, kimliklerin
ve aligkanliklarin ¢ok daha hizli bir sekilde dolasima sokulmasini saglamaktadir. Bu baglam-
da internetin kiiresel sistemin yeni ve etkin kiiltiirel ortami haline geldigini de sdyleyebiliriz.
Ancak, internetin sunmus oldugu kiiltiirel formlar ve kimliklerin 6zgiirlestirme potansiyelini
artirdigr mi1, yoksa gittikce homojenlesen bir kiiltiire mi eklemlendigi tartismalidir (Giizel,
2000).

Yeni elektronik iletigim araglartyla birlikte yeni iletisim ortamlarinin iiretilmesi artik top-
lumsal iliskileri de etkileyen bir boyuta ulasmistir. Iinternet daha énce hi¢ tamk olunmamis
tarzda “yeni tir iligkileri” giindeme getirmistir. Bu iliskileri agiklamak i¢in tiretilmis olan
sanal cemaat (virtual communities) kavramu, kigisel iliskiler aginin yaratilmasi i¢in yeterli sa-
yida insan bir araya geldiginde internet vasitasi ile yaratilan sosyal gruplar isaret etmektedir
(Giirhani, 2004:2).” Sanal cemaatlerin insanlara yeni aidiyet alanlar1 yaratmakta oldugu ve
bu cemaatler i¢inde insanlarin, yalnizliklarini paylasacaklari, iglerini dokebilecekleri ya da
isleri ile ilgili bir sorunun ¢6ziilmesi konusunda yardim alabilecekleri yeni dostlar bulmakta
olduklar1 ve boylelikle sanal cemaatlerin insanlardaki yalnizlik duygusunu hafifletmekte ol-
dugu one siiriilmektedir. Sanal cemaat kavrami, internet ortaminda oynanan ¢ok katilimeili
simiilasyon oyunlarindan her tiirlii tartigma gruplarina, sohbet odalarindan siyasi orgiitlen-
melere degin her tiirlii gegici/anlik ya da daimi bir aradalig1 tanimlar hale gelmis durumdadir.
Bu nedenle sanal cemaat teriminin i¢i fazlasiyla dolu oldugu i¢in paradoksal olarak i¢inin

*“Sanal cemaat”, Howard Rheingold’un ayni adli kitabini (1994) yayinlamasiyla internet terminolojisine
katilmistir. Internetteki tartisma gruplarmnin nasil yeni bir toplumsallik modeli olusturdugunu tartisan
Rheingold, bu toplumsallig1 “cemaat” olarak adlandirmaktadir.
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bosalmis oldugunu ve interneti anlamlandirmaya, kavramaya ya da kavramsallastirmaya ca-
lisma stireglerinde islevsiz kaldigini séylemenin miimkiin oldugunu disiiniiyorum. Sosyal
medyanin giderek etkisini artirdigi son gelismeler sonucunda, sanal cemaatlerin 6tesinde,
artik yiiz yiize temasin ve bedenin isin i¢inde oldugu bir giindelik yasamdan ayirt edilmesi
gereken ve internet kullanicilarinin yasam bigimlerini biiyiik dlglide belirlemeye baslayan
bir sanal kiiltiirden s6z edebilmek miimkiindiir. Sanal ortamlara hala agina olamayanlar sanal
iletisim/iliski kurma bi¢imlerini anlamlandiramaz iken, artik toplum i¢inde ezici ¢ogunluga
sahip oldugunu rahatlikla sdyleyebilecegimiz ve ¢ogu geng olan sanal dlemde (uzam) soluk
almaya devam eden insanlar ise sanal ortamlara asina olmayanlar1 anlamamanin yani sira,
onlarin hayata bakis ve iliski kurma bigimlerini démodé ve gagdist bulmaktadir. Diinyada
artik ticaret de, eglence de, bilgi de giderek artan bir oranda internet araciligiyla dolagima
sokuldugu i¢in sanal ortamlara asina ol(a)mayanlar ister istemez giindemin disinda kalmak-
tadir. Internetin enformasyon gereksinimlerini karsilama, yeni dostluklar, iliskiler kurabilme
ve bu iliskileri gelistirebilme ve paylasimlarda bulunmasi igin bireylere sagladigi kolayliklar
ve imkanlar, hig bir kitle iletisim aractyla kiyaslanamaz. Internetin habere, bilgiye, eglence-
ye ve degisik iliski kurma bicimlerine ulasmak acisindan sagladigi olaganiistii kolayliklar
sanal ortamlarin cazibesini artirmakta, internete ve sanal kiiltiire kayitsiz kalmak giderek
imkansizlagmaktadir. Sosyal medya olarak tabir edilen iletisim aglarinin geniglemesi ve in-
sanlarin iletisim ve sosyallesme ihtiyaglarini bu aglar iizerinden karsilamaya baslamasi ile
birlikte artik, sanal cemaatlerin ¢ok 6tesinde bir sanal yasam ve onun kiiltiirii vardir. Bu sanal
yasam, reel yasamin ve kiiltiiriin alternatifi haline gelmistir.

1970’lerde baslayan ve 1990’lardan sonra hizla devam eden internet kullanimi, web
sitelerinin, portallarin yayginlasmasiyla kullanict sayisini artirmis, 2000°1i yillarda sosyal
medyanin islerlik kazanmasiyla her kesimden insani ilgilendirecek noktalara ulasmistir. Gii-
nlimiizlin sanal ortam kullanicilar1 tarafindan bir aliskanlik haline gelen sosyal medya kul-
lanimi, her kiiltiirden ve her kesimden genis kitlelerin, sosyal taleplerine yanit vermektedir.
Yeni iletisim ortamlarmin gelismesi, her kesimden bilgi iletisim teknolojilerine olan ilginin
artmasi, sosyal medyanin giiciinii artirmakta, sosyallesme kavramina da yeni bir boyut ka-
zandirmaktadir. Sosyal medya, siirekli giincellenebilmesi, ¢oklu kullanima agik olmasi, sanal
paylasima olanak tanimasi vb. agisindan en ideal mecralardan biri olarak kendini goster-
mektedir. Insanlar sosyal medyada giinliik diisiincelerini yazmakta, bu diisiinceler iizerine
tartisabilmekte ve yeni fikirler ortaya koyabilmektedirler. Ayrica kisisel bilgilerinin yaninda
cesitli fotograflar, videolar paylasabilmekte, is arayabilmekte ve hatta bulabilmekte ayrica
stkilmadan sanal ortamda yasayabilmektedirler. Bu durum giin gegtikge tiim dikkatlerin bu
alana yonelmesine sebep olmakta ve yenilenen sanal diinyaya yeni bir kavramsal gergeve
¢izmektedir (Akinei vd., 2010: 3349).

Bu c¢ercevede internet, artik bizim sadece kullandigimiz bir ara¢ degil, ayn1 zamanda
iliski kurdugumuz, karsisinda pozisyon aldigimiz bir 6zne haline gelmistir. Kendi kendini
besleyen bu karmagsik ag, kendi dogas1 geregi siirekli bir eylemlilik icindedir. Katilimcilari-
nin eliyle siirekli giincellenen ve adeta insanin yeni bir eklentisi haline gelen siber ortamlar,
gelismig bir teknoloji Giriinii olmanin &tesinde kendine 6zgii kurallari, dilleri, aligkanliklart,
haritalar1 olan bilissel ve sosyal bir uzam olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sanal ortamlarda
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varolmanin ve kimlik olgusunun gercek diinyadan farkli oldugu, gergek yasama ait kiiltiir ile
sanal kiiltiir arasinda bir kopukluk, baglantisizlik ve birbirini anlayamayacak 6lgtide farkli-
lasma oldugu agiktir. Sanal kiiltiir, giindelik yasam aliskanliklarii da degistirmektedir. Ozel-
likle okuma, yazma ve yiiz yiize iletisim kurmak gibi eylem bicimleri giderek ortadan kalk-
maya ya da bi¢im degistirmeye baglamistir. Ve zaman, gergek yasamin ve kiiltiiriin aleyhine,
sanal yasam ve sanal kiiltlir lehine gelismektedir. Burada sorulmasi gereken en 6nemli soru,
artik gercek yasama alternatif bir varolus ve yasama bi¢imi haline gelen sanal ortamlara dahil
olmay1, bu kiiltiirii benimsemeyi insanlar agisindan cazip kilan unsurlarin neler oldugudur.
Irdelenmesi gereken diger konular ise sanal kiiltiiriin nasil bir insan modeli ortaya ¢ikardig1
ve sanal kimliklere sahip insanlarin olusturdugu bir toplumun yarattigi ve yaratacagi/muh-
temel sonuglardir. Bir¢cok sosyal bilimci, ¢agimizda yaganan hizli degisim siirecinin yeni
psikolojik sorunlar ortaya ¢ikardigini® ve dolayisiyla kiiresel tiiketim toplumuna bakista psi-
kolojik boyutun ihmal edilmemesi gerektigini vurgulamaktadir (bkz. Isik, 2012).

Sanal Kiiltiirii Cekici Kilan Unsurlar

Sanal kiiltiirden gercek yasamin bir alternatifi olma dolayimryla s6z ettigimizde, her sey-
den Once, insanlara gercek yasamdan bir kacis sagladigint ve gercek yasama alternatif ola-
bilecek bir varolus imkani sagladigini goriiyoruz. Bireylerin bu alandaki kimliklerini olustu-
rurken hayal giiclerini kullanabilmekte ve her birey az ya da ¢ok gergek yasamin arzularina
yanit vermemesi nedeniyle kendini sanal mekanlarda ifade edebilmeye ¢alismaktadir. Siber
alemi (uzam) gercek diinyadan ayiran en biiyiik 6zelligi, iletisimin daha kolay ve hizli bir se-
kilde stirdiiriilebilmesidir. Sosyal medya ¢ok diisiik bir maliyetle kullanilir, erisim imkanlar1
daha kolaydir, kullanim bakimindan basitlik arz eder ve mekéana bagimli degildir. Kisi her
nerede olursa olsun istedigi an, ag iizerinden iletisim kurabilme imkanina sahiptir ve sosyal
medyanin hizli geri bildirimi, kullanict agisindan dnemlidir. Goriintii, metin ve ses yoluyla
yapilan iletisim, zaman ve mekan basta olmak {izere, giindelik hayattaki birgok kisitlamay1
ortadan kaldirmistir. Bu alanlar, kendi i¢ine ¢ekilmis, kendi merkezinden hareket eden ben-
likler i¢in mahrem alandan ¢ikmaksizin diinyaya ve digerlerine agilma imkani sunan bir arag
olmakta ve katilimcilari, sosyal medya tlizerinden iletisim kurma yoniinde cesaretlendirmek-
tedir. Sosyallesme agisindan gercek hayattan farkli olan bu alanin en 6nemli 6zelligi; giin-
delik hayatin kisitlamalarina sahip olmamasi nedeniyle yarattigi 6zgiirliik duygusu ve sanal
alemde statii farkliliklarinin g6z ardi edilebilmesidir. Bu iki 6zellige baktigimizda insanlarin
aramaktan asla vazgecmedigi iki énemli kavram ortaya ¢ikmaktadir: Ozgiirliik ve Esitlik.
Bu genel cerceve icerisinde interneti ¢ekici kilan bireylere sagladigi kolayliklardir. Interneti
kitlesel bir ilgi odagi haline getiren bu kolayliklari su sekilde siniflandirabiliriz. **

* Bu psikolojik sorunlarin bazilar tiikketimin insan iligkilerini asindirarak ahlaki sorunlara yol agmasi,
insan iliskilerinde yasanan yiizeysellik, gorsel kiiltiire bagl olarak imaj ve sahicilik ikilemi,
teknolojinin ¢ok kii¢lik yaslardan itibaren insan yasaminin bir pargasi haline gelmesinin getirdigi
ndrolojik sorunlar, tiikketim kiiltiiriiniin yol actig1 bagimlilik/doyumsuzluk gibi sorunlar, iletisimsizlik
ve benzerleridir.

** Bu smiflandirmada Paker’in (2007) Suler (2006)’den alintilayarak kullandigi siber psikolojinin
iletisim Ozelliklerine iligkin siniflandirma esas alinmig, ancak bu siiflandirma revize edilerek
geligtirilmeye ve olgunlastirilmaya ¢aligilmistir.
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1. Esnek Kimlik

Elektronik iletisim araglarinin ve 6zellikle internetin gelisiminin bireysel ve grupsal kim-
lik olusum siirecinde etkili oldugu goriilmektedir. Kimlikler internet dncesinde yiiz yiize ilis-
kiler sonucunda sozlii iletisime dayali olarak kazaniliyordu (Timisi, 2003:170). Ancak giinii-
miizde bu kosullar iletisim araglarinin gelismesiyle agilmistir. Kimlik bigimlenme siireci ar-
tan bir bi¢cimde kitle iletisim araclarina bagimli hale gelmistir. Bu ¢erceve icerisinde, kisilerin
sanal ortamlara kolay uyum saglamalarmin en biiyiik nedenlerinden biri, kimliklerin bireyin
kendisi tarafindan olusturulmasi ve bu kimliklere bireyin istedigi sekli verebilmesidir. Kim-
lik esnekligi denilebilir buna ve siber alem (uzam) adeta insanin farkli benlikler/kimlikler ku-
rarak sahneye ¢ikabilecegi karmagik bir oyun alani1 gibidir. Bireyler kimlikle oynamanin yeni
imkanlarina erigebilmekte, hi¢ tanimadig1 birine kars1 kendi kimligini gizleyerek, ismini, cin-
siyetini, toplumsal roliinii ve statiisiinii degistirerek iletisimde bulunabilmektedir ve iletisim,
artik, kurgulanmig kimlikler araciliiyla yapilir hale gelmistir (Timisi, 2003:172). Yeni bir
ifade ve sosyal iliskiler mekani olmasindan dolay1 yeni kimliklerin insa edildigi bir mecra
yaratan online diinyada kimlikler, secilip lizerinde oynanmakta, degistirilebilmekte ve bu
diinyanin katilimci bireyleri bu kimlik kurgulamasindan ¢ok yonlii olarak yararlanabilmekte-
dir. Bireyler se¢ici bir kurgu yapabilmekte, ¢ok rahat bir bigimde kimliklerini gizleyebilmek-
te ve kendilerini gercekte olduklarindan farkli gosterebilme imkanina sahip olabilmektedir
(Binark, 2005:8). Diger taraftan, ortamin anomik yapisi ¢cok sayida farki kimligin bir anda
iiretilmesine, hizli bir sekilde tiiketilmesine ve yerine yenilerinin insa edilmesine imkan sag-
lamaktadir. Siber ortamdaki genel ahlaki degerlerin denetiminden gorece uzaklik, insanlarin
yiizlerine takabilecekleri sayisiz maskeler ve “yeni kimlikler” internet kullanicilarina cazip
gelen unsurlarin baginda gelmektedir (Giirhani, 2004:5). Nihayet bu yeni fantazya diinyasina
katildigimiz takdirde artik kendimizi nasil istiyorsak o sekilde sunmay1 basarmak elimizdedir
(Robins, 1999:148). Bu ozelligiyle sanal alem gekiciligini artirmakta ve kendisini topluma
alternatif bir alan olarak gostermektedir. Cok farkli secenekleri nedeniyle insanlara kendi
hayal diinyalariyla paralel bir ger¢eklik sunma imkéanina sahip olan siber ortamlar, kisilerin
bu esnek kimligi/kimlikleri araciligiyla da psikolojik olarak kendilerini rahat hissetmelerine
yol agmaktadir.

2. Kisisel Sorumsuzluk

Insanlar, giindelik yasamda diger insanlarla iliskilerinde sézlerinden ve eylemlerinden
dolayi, diger insanlara kars1 iistlenmek zorunda kaldiklar1 sorumluluklart sanal ortamlarda
iistlenmek zorunda kalmamaktadirlar. Burasinin topluma alternatif bir alan haline gelmesi-
nin nedeni, cisimlesmis varligin ve karsilasmalarin olmadig1 ya da 6tekilerle sanki bedenleri
yokmus gibi iletisim kurmaya imkan veren bir sosyal hareket alan1 olmasidir. Sanal ortam-
larin uzak, dokunulmaz ve kurgusal bir yer olmasi onu biitiin ilgilerin odagina yerlestirmek-
tedir. O, arzu ve diislincelerimizin i¢inde daha rahat gezip dolasilabilecek farkli bir diinya
olarak goriilmektedir (Robins, 1999:63). Bu ¢ergevede, internettin sagladigi glivenli ortamin
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kisilere bir tiir dokunulmazlik saglamakta olup, teknolojik olarak yayilan goriintii, cevremize
mesafe koymanin, diinyayla dogrudan baglanti kurmanin iirkiitiiciiliigiinden kendimizi uzak
tutmanin bir yolu haline gelmistir (Robins, 1999:33). Sennett’in isaret ettigi gibi (2002a),
temas duygusu bir seyin ya da birisinin yabanct oldugunu hissetmemiz riskini tagir ve dokun-
maya ag¢ik olmak incinebilir bir beden olmay1 géze almaktir. Elektronik iletisim teknolojileri
bizi bu riskten, yani yabanciyla temas korkusundan uzak tutmaktadir. Kullanabilenler i¢in
yeni imaj teknolojileri diinyadan daha fazla uzaklagmay1, hatta insanin diinyayla baglari-
n1 kopartmasini kolaylastirmaktadir. Yeni teknolojiler, gergek diinyada varolusun yiikledigi
sikintt ve korkulardan kurtulmak isteyenlere giivenli ve endiseden uzak bir varolusa kagis
imkani saglamaktadir. Gergek yasamin sikici rasyonalitesinden kagmaya hizmet eden sanal
yasami cazip kilan unsurlardan birisi de onun digsal miidahalelerden ve baskidan uzak gérece
ozerk ortamlar olmasidir. Boylece dtekilerin/diger insanlarin yasamlarina miidahalelerinden
bagimsiz olabilmekte ve onlarin olusturdugu toplumun baskilarindan gérece 6zerk bir bi-
¢imde varoluslarint: s6z ve eylemlerini siirdiirebilmektedirler. S6z ve eylemlerinden dolay1
herhangi bir sorumluluk iistlenmek zorunda kalmiyor olabilmek, kisilerin internette daha ser-
best hareket etmelerini saglamakta ve bu 6zgiirliik duygusu internetin insanlar igin cazibesini
artiran 6nemli bir unsur olmaktadir.

3.  Esitlenmis Statiiler

Internette karsilasan kisiler arasindaki iliskiler esnek kimliklere bagli olarak, gercek ha-
yata kiyasla ¢ok daha esitlenmistir. Kimilerinin “net demokrasisi” dedigi bu durum aslin-
da, yabanci bir digerinin kisinin tizerinde gergek bir etkisinin olamamasiyla ilgilidir (Paker,
2007:123). lletisim teknolojileri tarihinde ilk kez internet araciligiyla bireyler, iletisimde
bulundugu o6tekinin biyolojik ve toplumsal varligini, sesini, goriintiisiinii, cinsiyetini, statii-
siinii ve dahi fiziksel 6zelliklerini dikkate almaksizin iletisimde bulunabilmektedirler. Sanal
ortamlar, hi¢ kugkusuz, iktidar iligkilerinden tamamen arinmis degildir. Ancak bu ortamlarda
bir kisinin bir 6teki tizerinde etkisini belirleyen en 6nemli sey, gergek hayatta sahip oldugu
statli degildir. Bunun yerini iletisim becerisi, 1srari, diistincelerinin niteligi ve bilgisi 6ne ¢ik-
maktadir. Bireyler gergek hayatta sahip olamadiklari sanal ortamlarda sahip olmaya ¢alisarak
gercek yasamdaki yoksunluklarini telafi edici bir mekanizma kurmaya ¢alismaktadirlar. Béy-
lece kisiler ger¢ek yasamdaki edilgen ve bagimli konumlarindan gegici olarak siyrilabilmek-
te ve bunun getirdigi tatmin duygusu sanal alemi, ger¢ek yasama tercih etmeleri sonucunu
dogurmaktadir.

4.  Kayut Edilebilirlik

Insanlar dijital ve metin temelli iletisim ortamlarinda ne zaman, kiminle, ne konustugunu
kayit edebilme imkanina sahiptir. Sanal ortamlarda insanlararasi iligkiler ayn1 zamanda birer
belge niteligi tasimaktadir ve bu belgelerle istenildigi her an yeniden doniilebilir ve iletisim
tekrar degerlendirebilir (Paker, 2007). Bilgisayarin en temel iistiinliigii olan kayit edebilme
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ozelliginin sagladig1 bellekte bir sey biriktirmeme zorunlulugu da interneti insanlar agisindan
cazip kilan unsurlardan birisidir.

5. Eylemsel Es Zamanhhk

Sanal ortamlar, kisinin farkli isler yaparken belli bir diizeyde katilim gosterebilecegi bir
ortamdir. Baska bir deyisle, kisi ayn1 anda pek ¢ok sanal ortam i¢inde farkli bir¢ok isi yapa-
bilirken tizerindeki zaman baskisindan kurtulmakta, ayn1 zamanda ger¢ek hayatta da cesitli
faaliyetleri stirdiirebilme imkan1 bulabilmektedir (Paker, 2007). Sosyal medyada, bir yandan
giindelik yasamu siirdiiriirken, ayni anda, zaman ve mekan siirlamasi olmadan kelimelerin,
gorsellerin, ses dosyalarmin paylagilmast imkani, baska bir deyisle, bu eylemsel es zamanli-
lik ayn1 zamanda yapay bir sosyallesme, iletisimde bulunma duygusu yaratmaktadir. Boylece
calisirken ya da baska herhangi bir is yaparken ag i¢inde kalarak ayni zamanda diinyayla
baglantisin1 koparmadigt duygusunu yasayan ve insanlar i¢in bu diinya ile irtibatta kalma
duygusu varolussal bir sorun haline gelmistir. Bu yiizden insanlar cep telefonu veya bilgisa-
yarlarinin kapali olmasi durumunda kendilerini iyi hissetmemektedirler.

Sonug olarak, internet sinirsiz ve korunakli bir 6zgiirliikler alani, hiyerarsinin olmadigi
ve yenilik¢i olarak nitelenen yapisiyla 6zellikle gengler icin etkin bir cazibe merkezi haline
gelmistir. Insanlar, yenilik arayislari, 6zgiirliik istekleri, kendilerini ifade ettikleri ve herhan-
gi bir sorumluluk tasimak zorunda olmadiklar1 kimlikleriyle yeni aidiyet alanlarini internet
tizerinde gergeklestirme imkant bulmaktadirlar. Sanal ortamlar, sosyal olarak kendini fazla
gelistirememis bireyler i¢in 6nemli bir ¢ikis noktasidir. Giindelik hayatta kendini kolay ifade
etmekte zorlanan kisiler siber alanda farkli ya da kendi kimligiyle iletisim kurmakta daha ra-
hat olmaktadir. Giindelik hayatta sessiz ve eylemsiz kalmanin getirdigi kayiplar siber alanda
telafi edilmeye ¢aligilmaktadir. Kisinin giindelik hayatta kolaylikla kendini ifade edememesi,
siber alanin 6zgiirliik¢li ortaminda ortadan kalkmakta, kisiler farkli ortamlarda farklir yon-
lerini ortaya koyarak kendilerini daha sosyal bir insan olarak bulabilmekte ve ka¢indigi ya
da ifade etmekte zorlandigi her tiirlii konuyu sanal ortamlarda rahatlikla dile getirebilmek-
tedir. Edinmis oldugu yeni kimligiyle birlikte kendini 6nemli ve degerli bulmak ihtiyacina
cevap verebilen, baska bir deyisle statii kaygilarini bdylece giderebilen bireyler, 6te yandan
da internet araciligiyla yeni haz ve eglenme pratikleri gelistirerek kendilerini daha iyi his-
sedebilmekte ve kismen de olsa arzularini internet araciligryla tatmin edebilmektedirler. Bu
cercevede, internetin insanin énemli ihtiyaclarina cevap vermekte oldugu sdylenebilir. An-
cak bu sanal kimliklerin yayginlagmasi ve kimi zaman insanlarin gergek kimliklerinin 6niine
gecgebilmesinin insanlarin kendilerine, iletisimde bulundugu insanlara ve yasadiklar hayata
bakislarinda ciddi degisimlere neden olmaktadir.

Sanal Kiiltiiriin Bireyler Uzerindeki Etkileri

Sanal kiiltiiriin ve sanal kimliklerin yayginlagsmasinin bireyler ve onlarin olusturdugu top-
lum iizerinde degisik etkileri olmaktadir. insanlarmn diisiinme, iletisimde bulunma ve eyleme
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bicimlerinde ciddi degisimlere neden olan sanal kiiltiiriin yayginlasmasinin ortaya ¢ikardigi
sonuglar tiim boyutlar1 ile tartisilmalidir. Sanal kiiltiiriin yol agtig1 degisimler, sanal kiiltiirii
cazip kilan unsurlardan yola ¢ikarak asagidaki bi¢imde siniflandirilabilir.

1. Gozetleme ve Gozetlenme

Sanal ortamlara dahil olan insanlarin yasadig1 degisimlerin basinda yasama katilmaktan
haz almak yerine kendi kabuguna ¢ekilme ve eylemde bulunmaktan daha ¢ok izlemekten
zevk almaya baslamak gelmektedir. Hatta sanal ortamlara fazlasiyla asina olanlar i¢in giinde-
lik yasam giivenilmez ve korkutucu bir hale gelmekte ve bu insanlar giindelik/gercek yagsama
giderek yabancilagsmaktadirlar. Facebook ve benzeri ortamlarda eski ve yeni tiim arkadagla-
rinin yapip ettiklerini, profil fotograflarini, fotograf alblimlerini, duvarlarinda paylastiklari
izleyerek arkadaslarini gézetlemekte olan kisi, 6te yandan da kendisinin de gozetlendigini/
goriildiigiinii bilerek hareket etmektedir. Internet 6znesinin yeni haz pratikleri bir yandan bas-
kalarmin hayatini gbzetlemeden, 6te yandan ise gézetlenmekten duydugu hazdir. Gozetlendi-
ginin farkinda olan tim 6zneler, paylastiklarini kendilerini gozetleyen bireylerin begenilerini
gozeterek yeniden insa etmektedirler. Sanal ortamlara katilmada igtekini disa vurma diirtiisii
etkili olsa da, giindelik yasamda oldugu gibi, sanal alanlarda da siirekli gozetlendiginin bi-
lincinde olan insan i¢in, begenilme ¢abast belirgin bir bi¢imde kendini gostermektedir. Bu da
sosyal medyada iletisimin ve paylagimlarin igtenligini bozuluma ugratmakta, sanal ortamlar-
da kendi reklamini ya da baska bir deyisle promosyonunu yapan insanlar 6ne ¢ikmaktadir.

2. Esnek Kimlik ya da “Karakter Asinmast”*

Kendini 6ne ¢ikarma ve begenilme ihtiyaci, baskalari tarafindan iyi karsilanmak, tanin-
mak ve hayran olunmak amacina yonelik gii¢lii ve egoist bir egilime, her zaman, her yerde
kendini hos bir bicimde sunmak egilimine yol agmaktadir. Bu da kisilerin popiiler begeni
normlarint daha fazla dikkate almasina, anonimlesen popiiler sdylemlere daha fazla saril-
masina yol agmaktadir. Popiiler begeni normlarina gore sekillenen esnek kimlikler, kisinin
kendini oldugu gibi ortaya koymasina, kendi gercekligini ifade etmesi ve yasamasina engel
teskil etmektedir. Kendini bir ag icerisinde siirekli rekabetci bir dolagima sokan sanal 6zne-
nin kars1 karsiya kaldigi bu durum, derin bir sahicilik problemiyle karsi karsiya kalmasina
yol agmakta ve bu da yasam tarzlarinin istikrardan uzaklagsmasina, karakter asinmasina, ken-
dine yabancilagsmaya ve i¢tenligini yitirmesine yol agmaktadir.”

*

Karakter Asinmasi, Richard Sennett’ten 6diing alinmus olup, Sennett’in Yeni Kapitalizmde Isin Kisilik
Uzerine Etkileri (2002b) altbaslikli kitabinm adidir. Sennett bu kitabinda yeni kapitalizmin getirdigi
giivensizlik ve acimasiz rekabetin getirdigi bagkalarina kars1 kayitsizlik duygusunun ¢alisanlarda bir
karakter asinmasina yol agtigini isaret etmektedir.

** Postmodern bireyin bir degil birden fazla benlige sahip olabildigini isaret ederken bunu “multifreni:
benligin kalabaliklagmasi” olarak tarif eden Sayar (2001:90), giiniimiiz toplumlarinda benligin bir
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Wernick’in (1996), kendi promosyonunu yapan 6zne olarak isaret ettigi bu siirece nere-
deyse tiim internet kullanicilar1 dahil olmustur ve sanal 6zne, kendi senaryosunun yazari ve
uygulayicist haline gelmistir. Internet piyasasinda bireyler, bir yandan promosyon yazari, dte
yandan da bir promosyon {iriinii olmaktadirlar. Ag i¢cinde dolasima giren insanlarin bu kendi-
ni sunma (self-presentation) ihtiyaci, onlarin varlik ve kisiliklerini de degisime ugratmakta-
dir. Aga katilan kisilerin promosyon 6znesi olmay1 segmemesi pek miimkiin gériinmemekte;
kendi promosyonunu yapmak zorunda kalmak, sonu¢ olarak insanlar1 nesnelestirmektedir.
Goffman (2009:121), kisinin baskalar1 karsisinda kendisinin dahi inanmadig1 boyle bir gos-
teriyi stirdiirdiigii siirece, kendine karsi 6zel bir tiir yabancilagma ve baskalarina karsi 6zel bir
tiir saldirganligin pengesine diisebilecegini isaret eder. Internet araciligiyla kurdugu iletisim
ve elde ettigi malumat ile hayatlarini siirdiiren insanlarin esnek kimlikleri ve siirekli hareket
ve degisim halinde olma gereksiniminin kalic1 bir kimlik edinmeye engel olmasi, herhangi
bir kalict ilkeye sahip ol(a)mayan yanar doner kisilik 6zelliklerine sahip bir insan tipini or-
taya ¢ikartmaktadir. Siber kiiltiire dahil olan insanlar kimliklerini de dolasima sokmakta ve
tiketmektedirler.” Kalic1 ve istikrarli kimlikler ve benlik duygusu yerine, bireyin benlik 6l¢ii-
lerinin siirekli yer degistiriyor olmasi ve gelip gecicilik, bir popiiler kiiltiir bigimi olan sanal
kiiltiiriin en 6nemli 6zelliklerinden birisidir (Featherstone, 1996).™

4. Esitlik Yanilsamasi

Sanal ortamlarda kisinin etkinligini belirleyen seyin gergek hayattaki konumu/statiisii
olmamasi bir esitlik yanilsamasi yaratmaktadir. Gergek yasam igerisindeki 6zgliven eksik-
ligi internetin sundugu imkanlar sayesinde paradoksal bir bigimde higbir sahici dayanagi
olmayan bir 6zgliven patlamasina ve kisinin kendini ziyadesiyle begenmesine ve asir1 bi-
reysellesme ve benmerkezciligin besledigi bir ego siskinligine yol agabilmektedir. Boylece
giderek gercek yasamdan uzaklasan ve sanal ortamlarda kalmay: tercih eden bireyler, bir

omiir boyu biiyiik degisimler gegirdigini ileri siirerek “benlik artik bir siirekliligi olan kararli bir
organizma degil” demektedir.

* Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Halkla Iliskiler Ana Bilim Dali’nda “Sanal
Topluluklarda Izlenim Yénetimi” konusunda bir yiiksek lisans tez calismasi cergevesinde yapilan
bir arastirma sonucunda, sanal ortamlarda kimlik sunumunun belirlenen degiskenlere gore anlaml
bir sekilde farklilagtigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu alanlarda kimlik sunumunun toplumsal yasamda
deger ve onay goren kimlik 6zelliklerine gore yapildigi ve bunu yapabilmek i¢in de en ¢ok kendini
sevdirme, kendini ve digerini yiiceltme, liitufta bulunma taktiklerinin kullanildig: ve taktiklerinin
kullaniminin da belirlenen degiskenlere gore farklilastigi tesbit edilmistir. Bu veriler 1s18inda sanal
alanlarin izlenim yonetimine bir zemin oldugu, kisilerin kimlik sunumlarini arzu edilene gore
konumlandirdiklar belirlenmistir (bkz. Ozdemir, 2006).

** Sanal/siber kiiltiirle kast edilen olgularin kiiltiiriin i¢erdigi niteliklere karsit olusundan hareketle
sanal kiiltiiriin bir s6zde kiiltiir (pseudo-culture) ve internet araciligtyla kurulan iletisimin de sdzde
iletisim oldugu sdylenebilir. Kiiltiiriin icerdigi nitelikler ya da kiiltliri tanimlayan 6zellikler sanal
kiiltiir dedigimiz olguda mevcut degildir. Kiiltiir kaliciligi, kusaktan kusaga aktarimi ve toplumsal
bellegi ve birikimi isaret ederken, internet gegici, ugucu, ylizeysel iliskileri isaret etmekte; tiiketilen
ve atilan imaj ve imgeleri kapsamaktadir. Sanal/siber kiiltiiriin herhangi bir dogrultusu ya da gelisim
cizgisinden de soz edilemez. Bu nedenle sanal kiiltiir, popiiler kiiltiiriin gelip gegicilik 6zelligini
tagimakla birlikte, bir popiiler kiiltiir bicimi olmanin da dtesinde bir tiir s6zde kiiltlirdiir.
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siire sonra, zaten duyumsamaktan dolay1 act ¢ektikleri gergek yasamdaki edilgen ve bagimli
konumlarini duyumsa(ya)maz hale gelebilmektedir. insanlar en temel gereksinimleri olan
6nemli ve degerli bulunma gereksinimlerini boylece internet araciligiyla karsilama imkanina
kavusmaktadirlar.

5. Bellek Yitimi ve Bilgisizlik

Internetin her tiir bilgiyi kayit altina alma ve istendigi anda geri cagirabilme 6zelligi ne-
deniyle, zaten herseyin kayit altinda oldugu bir kiiltiirde insanlar belleklerinde bilgi biriktir-
memekte, bu da sonug olarak belleksizlesme sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Internetin bilgi/
malumat yogunlugu nedeniyle bu aga kendini kaptiran kisilerin asir1 iletisim yiikiine maruz
kalmalari, bu kisilerin olgulari biitiinliikli bir bicimde degerlendirebilme yetilerini asindir-
maktadir. Bu imaj ve mesaj bombardimani altinda hayat, giderek pargalara (pencerelere)
ayrilmakta ve fragmanlardan ibaret bir hale biiriinmekte ve gergeklikler yerine gercekligin
sahte goriiniimleri basat hale gelebilmektedir. Bu karmasa igerisinde dezeonformasyona ma-
ruz kalan ve gegmisle gelecek arasinda baglantiyr kurmakta zorluk ¢eken bireyler, sayet bunu
ayirt edebilecek donanima sahip degillerse her tiir sdylem ve habere kolaylikla inanabilen,
kolaylikla yonlendirilebilen kisiler haline gelmektedir. Ayrica, kayit edilebilirlik altinda olan
bir iletisimin insanlar agisindan kaygi verici bir deneyim haline de gelebilecegi vurgulanma-
lidir (Paker, 2007:125).

6.  Ozgiirliik Yamilsamasy/Sorumsuzluk

Internetin sagladig1 giivenli ortamin kisilere bir tiir dokunulmazlik saglamasi ve hig¢ kim-
senin biz istemedigimiz siirece bize erisemiyor ya da dokunamiyor olmast, baska bir deyisle
digsal miidahalelerden ve baskidan uzak ortamlar olusu, kisilere siber mekanlarda bir ha-
reket serbestligi yaratmakta, bu da bir 6zgiirlik yanilsamasina yol agmaktadir. Oysa uygar
insan, s6z ve eylemleriyle bagkalarina karsi sorumlu olan ve bu sorumlulugu tstlenebilen
kisidir. Bagka bir deyisle, uygarligin 6l¢iisii baskalarini dikkate alarak hareket edebilmek-
tir. Ozgiirliik s6z ve eylemlerimizin sorumlulugunu tasimamak, bundan kaginmak demek
degildir. Tam aksine s6z ve eylemlerimize sahip ¢ikabilme yetisi ve giivenidir. Bu nedenle
internetin sunmus oldugu serbestlik ortami 6zgiirliik artig1 olarak degerlendirilemez. Esnek
kimliklerle yakindan ilgili olan bu serbest hareket etme imkani ayni1 zamanda kisilik bo-
liimlenmesine de yol agmakta, ger¢ek yasamda edilgin konumlarindan siyrilamayan bireyler
internette dzgiirce cosabilme duygusunu tadabilmektedir. Bu sorumluluktan kaginma/kagis
cabasi ile bigimlenen varolus ve eylem bi¢imi dayanisma ve baglilik gibi duygulardan kur-
tulmay1 saglayarak bir 6zgiirliik yanilsamasina yol agmaktadir. Her tiiketici eylemi gibi sanal
diinyada var olmak ¢abas1 da bir tiir kagistir. Kisisel bir {iriin olarak bilgisayar, bireysellige
seslenen biitiin iiriinler gibi fantazyaya dayanmakta ve reel yasamin bunaltmalari ve kistir-
malart karsisinda elektronik ortamlarin sundugu bu alimli fantazya diinyasina kagisa imkan
saglamaktadir (Ritzer, 2000).

26



folklor / edebiyat

7. Internetin Hayati Kolaylastirma Giicii ve Sizde Iletisim

Siber ortamlarin giindelik yasami stirdiirtirken ayn1 anda orada da bulunmaya ve iletisim
kurabilmeye izin veren yapist ve bunun yani sira ayni anda agilan farkli pencereler aracili-
giyla birden ¢ok siber ortamda kendini var edebilme 6zelligi, internet teknolojisinin hayati
kolaylastirici giicidiir. Bu kolaylastirilan hayat igerisinde kendisi i¢in zahmetsiz bir bigimde
iletisimsel etkinliklere girebilen bireyler, internetin sagladig1 bu kolayliga cabuk alismakta-
dirlar. Net iizerinde anonim olmadigimiz, gercek kimligimizle bulundugumuz durumlarda
bile, fiziksel mesafe ve az sosyal mevcudiyet kendimizi daha az ketlenmis, daha az goriile-
bilir, daha az siiperego baskist altinda hissetmemize yol agar (Altun, 2008:31). Bu aliskanlik
ve bunun yani sira alternatif bollugu nedeniyle kolay yer degistirebilme ve vazgegebilme
6zelligi, insanlar iliskileri i¢in ¢caba harcayan bireyler olmaktan giderek uzaklastirmaktadir.
Siber kimlikler fazla sikintiya gelememekte, sikildigi anda mekani terk etmekte ya da en ufak
zorluk karsisinda iletisim kurdugu insanlar1 kolaylikla refiize edebilmektedir. Ger¢ek yasam-
da sahip olunamayan bu bolluk ve hareket serbestligi, internet araciligiyla kurulan iligkilerde,
ictenlik eksikliginin yan1 sira karsisindaki 6zneye karsi yeterince 6zenli davraniimamasina
yol agmaktadir. Bu da internet araciligtyla kurulan iligkilerin ¢ogunun sahici bir yakinlagsma
olmaktan ziyade, gevsek dokulu iligkiler olmasi sonucunu dogurmakta ve sicak yakin iligki-
ler tesis etmek yerine, soguk ve mesafeli yakinliklar kurmamiza neden olmaktadir.” internet
araciligiyla kurulan iletisim bir yandan kolay ve hizli bir bigimde ilerleyebilirken, 6te yandan
cok kolay ve ¢ok hizli bir bicimde son bulabilmektedir. Siber kimlikler, tembellik ve baska-
larina karst sorumsuzluk ve kolay vazgegebilme hakkini etkin bir bigimde kullanabilmekte-
dir. Bu da iligkilerin hizla tiiketilmesine, hatta insan iligkilerinin bir tiiketim nesnesi haline
gelmesine ve bu nedenle sahici bir iletisime degil; sozde iletisime (pseudo-communication)
yol agmaktadir.

Sanal Kiiltiir ve Tiiketim Kiiltiirii

Baudrillard’in isaret ettigi gibi (1997), tiiketim kavrami, nesnelerin yani sira diisiincelerin
ve goriingiilerin de tiiketilmesini igine alir. Internet araciligiyla tiiketilen s6z ve imgelerin
yani sira insan iliskileri de tiiketim kiiltiiriine ve tiiketim kiiltirtiniin kullan-at mantigina dahil
olmaya ve glindelik yasamda kurulan iliskilerde kes/yapistir ve kullan/at kiiltiiriiniin egemen-
liginde sekillenmeye baslamistir. Bireylerin bog zamanlarini da sémiirgelestiren tiiketim kiil-
tiiriinde toplumsal hiyerarsiler, kisilerin tiiketimcilik performansi ile dlgiilmektedir. Bununla
beraber, internet ve 6zellikle sosyal medya araciligiyla kurulan iliski bigimlerinde, insanlarin
paylasimda bulundugu insan ile paylastiklar: begeniye mazhar olan sdz ve goriintii sayist ve

* bkz. Illouz, 2011. Eva Illouz imzali Soguk Yakinliklar baslikli kitabin isaret ettigi gibi, 6nce her seyini
Ogrenip uzun siire sanal iletisimden sonra insanlarin bu hem tanidigi, hem de tanimadig1 insanla tuhaf
bir bigimde bir araya gelmesi giiniimiiz kadin-erkek iligkilerinde sik¢a tekrarlanan bir durum. Bu sanal
baslangiclar bir yandan insanlar yiiz yiize iletisimin getirecegi riskler ve dezavantajlardan koruyor
olabilir. Ama bu koruma bi¢imi ve giivenli iligki arayist iliskinin dogalligini ve kendiligindenligini
ve bunlarin getirecegi hazzi da ortadan kaldirici bir 6zellige sahip.
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bunlara yenilerinin eklenmesi kapasitesi, internet hiyerarsisinde kisilere statii saglayict bir
unsur haline gelmistir. Tiiketim toplumu bireylerine higbir tiiketim nesnesinin kalic1 zevk
vermiyor olusunun sonucu olarak kalict ve istikrarli tercihler degil siirekli degisim esastir.
Bu ¢ergevede, tiiketici kimlikleri baskin olan siber kimliklerin kurduklari iliski bigimlerinde
de bir ya da birkag kisiyle kurulan yogun duygusal iliskinin yerini olabildigince ¢ok sayida
insanla kurulan baglant1 almaktadir (Funk, 2006:31 ve 163). Kalicilik ve biitiinliik duygular
yerine seylerin/metalarin farkliligina dayali bir par¢calanma sonucunda, internet araciligiyla
kurulan iliskilerin ezici ¢ogunlugu kolayca tiiketilmekte ve yenilenmektedir. Bu da insan
iligkilerin duygusal yogunlugunu ve sahiciligini azaltmaktadir. Internetin bilgi edinme ve ile-
tisim agisindan bireylere sagladig rakipsiz kolayliklar bilgi edinme ve iletisimin gliglenmesi
acisindan essiz bir potansiyeldir. Ancak, internetin insanlara sunmus oldugu iletisim potan-
siyel ve imkanlarinin yaninda, bireyciligi giiclendiren ve herkesi birer tiiketim birimi haline
getiren dzerklik anlayisi, insanlar arasinda iletisim degil, iletisimsizlik {iretmekte ve insanlar1
birbirlerine yakinlagtirmaktan ¢ok uzaklastirmaktadir.

Sonug¢ Yerine: Aslolan Hayattir...

Insanlarn iletisim/paylasim gereksinim ve arayislarina cevap veren siber ortamlarda bu
kiiltiirel siberalizmin iirettigi imaj-profil olusturma, 6zlii sézler, popiiler miizikler ve gorsel
materyallerden olusan paylasimlar bir yiizeysellik ve kullan at/bellekte bir sey biriktirme
aligkanliklar1 olusturmaktadir. Bu ylizeysellik ve aligkanliklarin, bireylerin diinyay1 anlama
ve aciklama g¢abasi bir yana, iletisimde bulunduklari muhataplarini anlama c¢abasindan da
ciddi bir bicimde alikoyan bir boyutu vardir. Sosyal medya, 6zgiir bir diistince paylagim alani
olmaktan daha ¢ok, dgrenilmis tepkiler ve iizerinde diisiiniilmeyen ezberlerin paylasildig
bir eglenerek arinma (katharsis) mekanidir. Sosyal medya i¢in goriintiiye dayali eglence en-
diistrisinin varmis oldugu en son agsama denilebilir. Politikanin ve diisiincenin bu eglence en-
diistrisi/kiiltliri iginde sogurulmasi ise, her tiir kamusal séylemi ve diisiinceyi nitelik kaybina
ugratmakta ve giderek her sey yeni bir eglence bigimine biirlinmektedir.” Goriintiiniin ege-
menligine dayali bir kiiltiir, eyleme dayali kavramsallagtirma ve deneyimi bozuluma ugrat-
makta ve gercek ve fantazyayi ayirt edebilmek giderek daha fazla giiclesmektedir. Gergek ile
fantazya arasindaki sinirlarin ortadan kalkmasi, bagka bir deyisle gergeklikten kopus sonucu
olusan fantazya diinyasi, yanilsamalar iizerine kurulu bir 6zellik géstermekte, ancak insanlar

* nsanlarin bilgilenmeye zaman ayirmakta ¢ektikleri giicliik internette 6zetin 6zeti bilgilere ve sosyal
medyada paylasilan 6zlii! sdzlere yogun bir ilgiyle sonuglanmaktadir. Ozlii sdzler esliginde diisiince
paylasiminda bulunuyormus gibi yapilmakta ve bu 6zlii sdzler topluntusu, her giin yeniden dolagima
girerek insanlarin entelektiiel ve politik goriinebilme gereksinimlerini karsilamaktadir. Bunun
okumaktan, aragtirmaktan ve diisinmekten hoslanmayan veya buna zaman ayiramayan insanlar i¢in
kolaylastiric1 bir yol oldugu agiktir. Burada bilgelige ulasmak ve hayati anlamli kilmak i¢in sahici
bir cabadan daha ¢ok bdyle bir gayret igerisindeymis gibi goriinmek kaygist agir basmaktadir. Bu
cergevede bilgelige doniik bir tavirdan ¢ok bilgic bir tavrin egemen oldugunu, yani bilgiyi arama ve
paylasima agma arzusundan daha ¢ok bilgili goérlinme arzusunun agir bastigini soyleyebiliriz.
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bu yanilsamalardan keyif almaktadir.” Gergek glindelik yasam igerisinde eylemlerimizle ete
kemige biiriilii sahici 6znelerle yasanan bir iligkiyi siirdiriirken, goriintii/ekran araciligiyla
kurulan iligkiler, kisisel sorumlulugu da igeren gercek iligkileri bi¢imlerini bozuluma ugrat-
maktadir. Ayrica, internet araciligiyla dolagima giren enformasyonun basat hale gelisi, gorii-
niir olmayanin giindem dis1 kalmasina neden olmaktadir. Bireyler de, siber alemde (uzam)
yer almayan veya so6zii edilmeyen higbir seyden haberdar olamamanin ve bunun diginda bir
seye temas edememenin bir sonucu olarak, gergek diinyaya ve hakikate yabancilasmakta ve
duyarsizlasmaktadir. Bunun toplumsal sonucu ise, politikaya ilgisiz olmanin Stesinde, politi-
ka karsit1 ve hatta toplumsallik karsiti, asir1 bireyci bir diisiince yapisina sahip olan bireylerin
her giin biraz daha ¢ogaldig1 bir topluma dogru gidistir.

Insanin toplumsallasma siireci icinde insan niteliklerini gelistirebilmesi, diger insanlarla
kurmus oldugu iletisimle miimkiindiir. Bagka bir deyisle, insan diger insanlarla temas ederek,
onlara dokunarak insan olur ve insan olarak varligimiz1 diger insanlarla kurmus oldugumuz
iligkilerle birlikte duyumsariz. Gorsellige dayali kiiltiirin artan egemenligi ve medya dola-
yimli kurulan iliskilerin toplumsal yapida basat hale gelisi ise, iginde bulundugu hayata ve
insanlara yabancilagan ve duyarsizlasabilen yeni bir siber insan tipini ortaya ¢ikarmaktadir.
“Ne kadar izlersek o kadar az yasariz” der Guy Debord, Gésteri Toplumu ve Yorumlar’da
(1996). insan iliskilerinin spontanligini ve dogalligini ortadan kaldiran izlemeye ve izlenme-
ye dayali bu yapay sosyallesme insanlari, yasamin dogal ve spontane sicakligini yasamak-
tan uzaklastirmakta ve insanlar, sentetik duygulanimlar yagamaktadir. Bu yapay sosyallesme
esliginde yasanan hayat, istemli tercihlerin ve duygusal yagamin diinyast olmaktan ¢ikarak,
herkesin birer oyun yazari ve kendi senaryosunun oyuncusu oldugu kocaman bir sahneye/
ekrana doniismektedir. Gorilintiiniin egemenligine dayali siber kiiltiir iginde rollere yonelme
daha da yogunlasmaktadir. Bu yiizden hepimiz giderek aktorlere ve aktrislere doniismekte
ve bireysel performansa dayali ve bu yiizden de insani erdemlerden uzak ve sikict olan bir
hayata katlanmak i¢in yeni kimlikler edinmenin pesinden kosmakta, goriintiiler araciligiyla
kendimize {izerimizde iyi duracagini diisiindiigiimiiz kimlikler tasarlamakta ve bu kimliklere
biiriinmekteyiz. Elinden tutamadigimiz insanlarin goriintiilerine sarilmay1 ve onlarla birlikte
soluk almaktan ve birlikte bilyiiyiip 6grenmekten daha ¢ok, onlar1 izlemeyi, seyretmeyi ve ta-
hayyiil etmeyi yeglemekteyiz. Ciinkii ekran daha sicak ve ger¢ek yasamin risklerinden uzak
ve rahattir. Siber insanlara karanlik bir oda rahat ve gilivenli, glindiiz ve sokaklar ise tirkiitiicii
gelebilmektedir. Gergek yasamdaki bu tirkiintii ve giivenlik kaygisi, hayatini degistirmek ve
renklendirmek isteyen insanlarin kendi kabuklarina ¢ekilmesine yol agmakta ve bu durum
onlar1 eylemsizlige sevk etmektedir. Oysa ¢agdas insana, hayatini degistirebilmesi i¢in ¢ikis
yolu olarak daha fazla 6znellik 6nermek, baska bir deyisle dis gerceklige yonelmeyip kendi
kabuguna ¢ekilmeyi esas alan boyun egici (submissive) fantazyalar 6nermek, Jacoby’nin de-
yisiyle (1996:135), iyilesmek i¢in hastaya hastalik 6nermek gibi birseydir.

Sosyal medya araglariyla birlikte artik neredeyse herkesin kendine gore bir sahnesi/ek-
rani olusuyor. Bagaran’in da isaret ettigi gibi**, sosyal medya araglari, her birimizin oyununa

* Freud’un isaret ettigi gibi (1999:18), keyif almaya izin veren bu yanilsamalar insanlar1 tatmin edici
olabilir.
** Basaran, Basar, ‘Bir Entelinjansianin Uzun Siiren Intihar1’, Birgiin, 11.01.2012 http://www.birgun.
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mekan olurken, haksizliklardan yana bir diinyanin karsisina en erdemli halimizle dikilmek
yerine, sosyal medyada klise sozlerle bezeli protesto paylasimlari esliginde haksizliklarin
karsisina dikilmis gibi yapmanin rahathigmni yasamay1 ummaktayiz. Internet {izerinden 6fke
ve liziintli paylasimi ve protestolar insanlarin oturdugu yerden, herhangi bir riske girmeden
ve higbir zahmete katlanmadan, yazdiklar1 ve paylastiklariyla arinmalarini saglamakta ve
bunu gergeklestiren insanlar toplumsal yasamda siiriip giden adaletsizliklere kars1 tepkilerini
ortaya koyduklar1 ve iizerlerine diiseni yaptiklarimni diisiinerek rahatlamaktadir. Oysa internet
iizerinden ortaya konan tepkilerin etkisinin fazlasiyla sinirlt oldugu agiktir.

“Bir kavgay1 eder gibi goriinmenin, bir iilkeyi sever gibi yapmanin, inanmadan inan-
manin, isitmeden duymanin bizi sardigim fark etmiyoruz”. I¢imizde hayata kars1 biriken
6fkeden kurtulmanin tek yolunu durmadan oyun oynamak, yeni oyunlarda rol almak zan-
nediyoruz. Her yeni sahneden yeni kahramanlar bulmaya ya da yaratmaya calistyoruz. Bu
ekran bagimlilig1 sonucu, eger bir giin sahne kurulmasa, bir an izleyici bulamasak kendimi-
zin elinde perisan olacak durumdayiz. “Burada, oldugumuz halimizle durmamizi hakli ¢ika-
racak bir neden artyoruz”. Kepenklerin kapatildigi, kamunun karartildig1 ve herkesin evine
ve hatta odasina dondiigli bir diinyada bagka tiirliisii aklimiza gelemedigi i¢in goriintiilere
sariliyoruz. Gergeklik ile fantazya arasindaki sinirlarin ortadan kalkmasi ile “gercegin yerine
sahtesine sarilmanin ¢aresizligini yasiyoruz”.” Oysa yasadigimiz gergeklikten ve memnun
olmadigimuz kimligimizden/kendimizden kurtulmanin, gergekligi ve kendimizi agmanin
yolu, gercekligi 6ldiirmek ve onun yerine sanal bir ger¢eklik ve sanal bir kimlik insa etmeye
calismaktan degil sahicilikten, hayatin i¢inde kalarak ve bu hayatin i¢inde diger insanlarla
birlikte onu doniistirmeye calismaktan gecer. Internetin sundugu imkénlar ve potansiyel,
siiriip giden adaletsizlikleri ortadan kaldirmak igin sessiz kalmanin ger¢ek bir su¢ oldugu
bilinciyle sesimizi ¢ogaltmaya, bir araya gelmeye ve dayanismaya calismak igin de, bu ses-
leri bogmaya, etkisizlestirmeye ve degersizlestirmeye hizmete etmek i¢in de kullanilabilir.
Insanlara sundugu imkanlar temelinde degerlendirildiginde siber Alem (uzam) zengin bir ile-
tisim ortam1 oldugundan, geleceginin hangi yonde sekillenecegi biiylik oranda kullanicilari-
na bagli olacaktir. Ancak, sanal ortamlarda, bir ekran karsisinda, hi¢ kimseye dokunmadan,
temas etmeden kendini insa ve var etme bigimleri gercek yasamin alternatifi olabilecek ve
benimsenebilecek bir var olma (yasam) bigimi degildir. Sanal ortamlarda siirdiiriilen ileti-
simin niteligi ancak gilindelik yasama olan etkileri ¢ercevesinde degerlendirilebilir. Aslolan
fantazya ve kurgu degil, icinde soluk aldigimiz, incinebilen, aci ¢ekebilen ve haz duyabilen
bedenimizin var oldugu ve diger insanlara dokunabildigi hayatin kendisidir.

net/actuels_index.php?news code=1326283890&year=2012&month=01&day=11, Erisim  Tarihi
28.04.2012

* Tirnak igindeki ifadeler Bagaran (2012)’a aittir. Basaran’in yardimiyla betimlemeye c¢alistigim bu
durum travmatik bir durumdur. Segal’in isaret ettigi gibi (1987:7-9), gerceklik ve fantazya arasindaki
smirlarin ortadan kalkmasi psikozlarin en belirleyici 6zelligidir. Artik, internet bagimliligi denilen bir
hastalik tlirii tanimlanmaktadir ve internet bagimlilar1 benlik merkezli olan ve zihinsel aktiviteden ¢ikip
digsal gerceklikle iliski kuramama hali olarak tanimlanan otistik bireylerin 6zelliklerini gostermektedir.

30



folklor / edebiyat

Referanslar

Akinc1 Vural, Z. Beril ve Mikail Bat (2010) “Yeni Bir fletisim Ortami Olarak Sosyal Medya:
Ege Universitesi lletisim Fakiiltesine Yonelik Bir Arastirma”, Journal of Yasar University,
2010 20(5) 3348-3382.

Altun, Bora Mustafa (2008) Siber Ger¢eklikte Kiiltiir ve Iletisim Sorunlar:, Yaymmlanmanus Yiik-
sek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, {letisim Bilimleri Ana
Bilim Dals, Istanbul.

Atabek, Umit (2006) “internette Etik Sorunlarin Ekonomi Politik Baglami1”, Kiiresel Iletisim Der-
gisi, (On-Line Akademik Dergi), Say1: 2, s.1-9

Basaran, Basar, “Bir Entelinjansianin Uzun Siiren Intihar1”, Birgiin, 11.01.2012 http://www.bir-
gun.net/actuels_index.php?news_code=1326283890&year=2012&month=01&day=11,
Erisim Tarihi 28.04.2012

Baudrillard, Jean (1997) Tiiketim Toplumu, Cev.: H. Delicayli ve F. Keskin, Istanbul:Ayrint Ya-
yinlari.

Bell, Daniel (1973) The Coming of Post-Industrial Society, London:Heinemann

Belek, Ilker (2004) Esnek Uretim, Derin Somiirii, Ankara:NK Yayinlari

Binark, Mutlu (2012). “internetteki Etnik Sohbet Odalar1 ve Kimlik Oyunlar1,” (KILAD) Kocaeli
Universitesi lletisim Fakiiltesi Arastirma Dergisi, Say1: 9 (Bu say1 hazirlik asamasinda
olup, heniiz yayimlanmamastir).

Debord, Guy (1996) Gosteri Toplumu ve Yorumlar, Cev.:Aysen Ekmekgi ve Oksan Tagkent,
Istanbul: Ayrint: Yaynlar1.

Drucker, Peter F. (1994) Kapitalist-Otesi Toplum, Cev.: Belkis Corakei, Istanbul:inkilap Yaymlari.
Ellul, Jacques (1998) Séziin Diisiigii, Cev.: Hiisamettin Arslan, Istanbul:Paradigma Yayinlari.

Featherstone, Mike (1996) Postmodernizm ve Tiiketim Kiiltiirii, Cev.: Mehmet Kiiciik,
Istanbul: Ayrint1 Yayinlari.

Freud, Sigmund (1999) Uygarligin Huzursuzlugu, Cev.: Haluk Bariscan, Istanbul:Metis Yaymlari.

Funk, Rainer (2006) Ben ve Biz: Postmodern Insamin Psikanalizi, Cev.: Caglar Tanyeri,
Istanbul:Yap1 Kredi Yaynlari.

Goffman, Erving (2009) Giinliik Yasamda Benligin Sunumu, Cev.: Baris Cezar, Istanbul:Metis
Yaynlari.

Giidiicti, Burcu (2006) Bir Kamusal Alan Olarak Tiirkiye 'de internet Kullanimi, Yayimlanmamig
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, fletisim Bilimleri
Ana Bilim dali, Istanbul.

Giirhani, Nihal (2004). “On-Line (Cevrimi¢i) Toplumun Dogusu,” http.://sinemafanatik.com, Eri-
sim Tarihi 30.06.2012

Giizel, Mehmet (2006) “Kiiresellesme, internet ve Genglik Kiiltiirii”, Kiiresel Iletisim Dergisi,
Say1: 1, On-Line Akademik Dergi, , s.1-16

Illouz, Eva (2011) Soguk Yakinliklar: Duygusal Kapitalizmin Sekillenmesi, Cev.:0Ozge Caglar Ak-
soy, Istanbul:Iletisim Yaynlari.

Isik, S.Yetkin (2012) Kiiltiirel Degisim ve Ebeveynlik: Ankara Kamil Ocak Mahallesi Ornegi,
Tamamlanmamis Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara

Jacoby, Russell (1996) Bellegini Yitiren Toplum, Cev.: Hakan Atalay, Istanbul:Ayrint: Yaylar1.
Jay, Martin (1989) Diyalektik Imgelem, Cev.: Unsal Oskay, Istanbul:Ara Yaymcilik.
Kiligbay, Baris (2005) “Bir Teknoloji Séyleminden Parcalar: Enformasyon ve Iletisim Teknolo-

31



folklor / edebiyat

jileri Kuramlarina Tarihsel Bakis” internet, Toplum, Kiiltiir, Mutlu Binark, Baris Kiligbay
(derl.), Ankara:Epos Yaymlari, s. 15-31.

Kroker, Arthur and Micheal A. Weinstein (1994) Data Trash: The Theory of the Virtual Class;
NewYork, Palgrave McMillann

Kumar, Krishan (1999) Cagdas Diinyanin Yeni Kuramlari, Cev.: Mehmet Kiigiik, Ankara:Dost
Kitabevi Yayinlari.

Lasch, Christopher (1985) The Minimal Self: Psychic Survival in Troubled Times, Londra: Pen

Lyotard, Jean Francois (1994) Postmodern Durum, Cev.: Ahmet Cigdem, Ankara:Vadi Yayinlari.

Ozdemir, Nihal Giimriik¢ii (2006) Sanal Topluluklarda Izlenimi Yénetme, Yayimlanmamis Y iik-
sek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Halkla Iliskiler Ana Bilim
Dali, Ankara

Paker, Kamile Oya (2007) “iletisirr_l.in Fast Food u: Sanal Diyarlarda Oyun, Chat ve Gizemli Ya-
banc1”, Medya Okumalari, Ozgiir Yilmazkol (derl.), Ankara:Nobel Yayincilik, s.105-134

Polat, Necla (2002). “Sanal Diinyada Duygusal Doyum” [etisim, Say1 16, s.93-117.

Rheingold, Howard (1994) The Virtual Community: Finding Connection in a Computerised
World, Londra:Secker and Warburg.

Ritzer, George (2000) Biiyiisii Bozulmus Diinyay: Biiyiilemek, Cev.: S.S. Kaya, Istanbul: Ayrinti
Yayinlar1

Robins, Kevin (1999) fmaj: Gérmenin Kiiltiir ve Politikasi, Cev.: Nurgay Tiirkoglu, Istanbul: Ayrinti
Yayinlar1.

Sassen, Saskia (2000) “Digital Networks and the State: Some Governance Questions”, Theory,
Culture and Society, 17(4):14-26

Sayar, Kemal (2001) “Bedenimi Alabilirsin, Tabii, Ruhumu Da!: Kiiresellesmenin Psikolojik Bo-
yutlar1”, Defter, Say1:44, s.75-103

Segal, Hanna (1987) “Silence is the Real Crime” International Rewiew of Psycho-Analysis,
14/2:43-57

Sennett, Richard (2002a) Ten ve Tas: Bati Uygarliginda Beden ve Sehir, Cev.: Tuncay Birkan,
Istanbul: Ayrmti Yaymlari

Sennett, Richard (2002b) Karakter Asinmasi: Yeni Kapitalimde Isin Kisilik Uzerine Etkileri, Cev.:
Baris Yildirim, Istanbul:Ayrint1 Yayinlart

Timisi, Niliifer (2005) “Sanalligin Gergekligi: internetin Kimlik ve Topluluk Alanlarina Girisi”
internet, Toplum, Kiiltiir, Mutlu Binark ve Barig Kiligbay (derl.), Ankara:Epos Yaynlari,
$.89-105

Timisi, Niliifer (2003) Yeni Iletisim Teknolojileri ve Demokrasi, Ankara:Dost Kitabevi Yaymlari.
Toffler, Alvin (1992) Ugiincii Dalga, Cev.: A:Seden, Istanbul:Altin Kitaplar.

Ugur, Aydin ve Miicahit Bilici (1998). “Bilgi Toplumu, internet ve Demokrasi—Dijital Alemin
Genlesen Kamusal Alan,” Yeni Tiirkiye, Say1 19, s. 488-496.

Wernick, Andrew (1996) Promosyon Kiiltiirii, Reklam, Ideoloji ve Sembolik Anlatim, Cev.: Osman
Akinhay, Ankara:Bilim ve Sanat Yayinlari.

32



folklor / edebiyat

Ozet

Sanal Kiiltiir: Yanilsama mi, Gerg¢eklik mi?

Diinyanin en biiyiik bilgisayar ag1 olan internet, bugiine kadar higbir teknolojinin yayil-
madig1 kadar hizli yayilma gostermekte ve artik hayatin her alanini etkilemektedir. 1980°1er-
den sonra yeni iletisim teknolojileri, bu tarihlerden sonra da yasanan ekonomik ve toplumsal
doniistimleri analiz i¢in gelistirilen pek ¢ok kuramda merkezi bir konuma yerlestirilmistir.
Giliniimiiz diinyasinda yeni iletisim teknolojilerinin insanlara saglamis oldugu imkanlarin
bilginin ve iletisimin niteliginde degisim yaratarak ozgiirlestirici bir toplumsal doniigiime
yol acacagi yolunda goriisler egemendir. Bu ¢aligmanin birinci boliimiinde yeni iletisim tek-
nolojilerinin, 6zellikle internetin bilgi toplumuna giden yolu ag¢tig1 ve internetin 6zgiir ve
demokratik bir kamusal alan oldugu yoniindeki olumlamaci diigiinceler tartigilmistir. Yapilan
aragtirmalar insanlarin, sanal gergeklik i¢inde giin gegtikge daha fazla vakit harcadiklarini,
bu gerceklik icinde yasam ihtiyaglarini karsilamaya calistiklarini ve yine bu gergeklik i¢inde
yeni bir diinya kurarak yasadiklarini gdstermektedir. Kimi zaman sanal diinyayla, gercek
diinya arasindaki sinirin belirsizlestigi de gdzlenmektedir. Sosyal medyanin yayginlagmasiy-
la ve internetin olumlu/olumsuz tiim ydnleriyle hayatimizin tiim alanlarin ‘isgal’ etmesi ile
birlikte, artik gercek kiiltiire alternatif bir sanal kiiltiirden s6z edebilmek miimkiindiir. Giini-
miiz toplumunu daha iyi anlayabilmek i¢in gliniimiizde insanlarin internet davraniglarinin ve
online topluluklarin yapisinin biitiin boyutlariyla anlasilir hale gelmesine 6nem verilmelidir.
Caligmanin ikinci bolimiinde dncelikle internete katilimi cazip kilan unsurlarin neler oldu-
gu ortaya konulmaya ¢alisilmigtir. Ardindan ise sanal kiiltiiriin bireysel kimlikler ve toplum
tizerindeki etkileri tartigilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yeni iletisim Teknolojileri, Kamusal Alan, internet, Sanal Kiiltiir,
Sosyal Medya

Abstract
Cyber Culture: Illusion or Reality?

The internet, which is the world’s largest computer network, has spread at such a rate
that no other technology could reach up until now and has affected every aspect of our lives.
New communication technologies after the 1980°s were the addressed in most of the theories
that have been developed to analyse economic and social changes after these years. In cur-
rent world, the ideas that the opportunities provided by new communication technologies to
people leads to a democratic and emancipatory social transformation at society by making
changes the quality of the knowledge and communication, are dominant. In the first part
of the study the idea that new communication technologies, especially internet, paving the
way of the knowledge society and the idea that internet as a democratic public sphere are
discussed. Most studies in the field indicate that people spend more and more time in this
environment, try to meet their real life necessities, and they prefer to live by rebuilding a new
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world for themselves. Sometimes it is even observed that the border between the virtual and
the real world appears to blur. It is possible to speak about a virtual culture as an alternative
to real culture with the prevelance of social media and invasion of internet every area of our
lives with its positive/negative aspects. For best understanding of today’s societies, the nature
of online communities and behaviours of the people in the internet should be examined to be-
come clear with all dimensions. In the second part of the study firstly, the features that make
attractive participating to internet tried to be presented. Secondly, the effects of the cyber
culture over the individual identities and the society are tried to be discussed.

Key Words: New Communication Technologies, Public Sphere, internet, Virtual (Cyber)
Culture, Social Media
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